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RiIVOSEM SAGLIK URUNLERI SANAYi VE TICARET A.S
AYDINLATMA METNI

Rivosem Sadlik Uriinleri Sanayi Ve Ticaret A.S. olarak, 6698 Sayili Kisisel
Verilerin  Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 10uncu maddesi uyarinca
hazirladigimiz ve sirketin kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda bilgi iceren
aydinlatma metnini kamuoyunun ve ilgili kisilerin bilgilerine sunariz;

MADDE 1: VERI SORUMLUSU

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla Rivosem Saghk Uriinleri Sanayi Ve
Ticaret A.S. tarafindan asadida aciklanan kapsamda islenebilecektir. Veri
sorumlusu kavramindan anlasilmasi gereken; kisisel verilerin isleme amacglarini
ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasinda ve ydnetilmesinden
sorumlu gergek veya tizel kisidir.

Veri sorumlusuyla irtibata gegcmek icin asadidaki kanallar kullanabilirsiniz:

Adres : Barbaros Mah. Sen Sokak No:30 Atasehir / ISTANBUL
Telefon : 0216 472 70 56

E-posta : Zz.bektas@rivosem.com.tr

Internet sitesi ! www.rivosem.com.tr

MADDE 2: KISISEL VERILER

Kurumumuz tarafindan toplanan Kkisisel veriler, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasl Kanunu uyarinca yalnizca asadida aciklanan gercevede sair mevzuata
uygun olarak islenebilecektir.

KATEGORI KISISEL VERI TURU

Aile Bireyleri [Kisisel veri sahibinin c¢ocuklari, esleri, ebeveynleri ile ilgili adi, soyadi, TCKN,
ve Yakin BilgisiiDogum Tarihi, Anne Adi, Baba Adi

Otopark hizmeti almasi durumunda kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen ve

Arag Bilgisi kullandigi araca iliskin bilgiler: plaka, marka, model bilgileri

Kurum bilgi sistemlerinin kullanimi esnasinda alinan veriler: e-posta kayitlari,
Bilgi Sistem |internet kullanim kayitlari ve mail trafigi izleme bilgisi, adres kayit sistemi
Kayit Bilgisi |kayitlari, IP adresi izleme, Mac ID, bilgisayar kullanici adi, bilgisayar sifreleri,
internet kayitlari, intranet kayitlari, gerezler ve diger dijital veriler.
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Finansal Bilgi

Kisisel veri sahibiyle iliskilendirilen ve bu kisinin yapmis oldugu islemlerin
finansal sonucunu goésteren bilgiler: Sahis sirketi bilgileri, faturalar, 6deme
verileri, cek-senet-kiymetli evrak bilgileri, IBAN Bilgisi, Banka Hesap
Numarasi, kredi kartinin sadece slipte ¢ikan bilgileri, fatura bilgileriniz, Icra
Kesintisi Evraklari, policeler; Ozel Saglik Sigortasina, Sosyal Sigorta
Kurumu’na, Anlagmali Kurumlara Iliskin Veriler

Saglik Bilgileri

Saglik hizmetinin sunulmasi esnasinda alinan, kullanilan ve olusan verileriniz:
Muayene ve Tani Bilgileri, Klinik Bilgileri, Saghk Raporlari, Laboratuvar
Sonuglari, Patoloji Sonuglari, Kan Grubu, Géruntileme Sonug ve Raporlari,
Biometrik ve Genetik veriler, Ameliyat ve Mudahale Bilgileri ve Raporlari,
Hasta izlem Bilgileri, Ilac ve Uygulama Bilgileri, Kullanilan Malzeme Bilgileri,
Diyet Bilgileri, Ameliyat Géruntileri, Laboratuvar Numuneleri, Patoloji
numuneleri, Regete Bilgileri, Yatis ve Taburculuk Bilgileri, Randevu Bilgileri.
Asi uygulamasi hakkinda bilgilendirme gibi her tirlt saghk verisi

Fiziksel Mekan

Giris cikis kayitlari, ziyaret bilgileri, ortak alanlardaki strekli kayit halindeki

Guvenlik Bilgisikamera kayitlari, adli vaka tutanak ve kayitlar
Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
Gorsel ve  [fotograf ve kamera kayitlari (Fiziksel Mekan Guvenlik Bilgisi kapsaminda
Isitsel Veri |giren kayitlar harig), ses kayitlar ile kisisel veri iceren belgelerin kopyasi

niteligindeki belgelerde yer alan veriler

Personel Islem
Bilgisi

Personelle Iliskilendirilen TCKN, Pasaport no, Niifus Ciizdani Seri No, Adi-
Soyadi, Fotograf, dogum yeri, dogum tarihi, yasi, nifusa kayith oldugu yer,
vukuatli nifus ciizdani 6rnegdi, meslek bilgisi, Nufus clizdani- ehliyet
fotokopileri, Uyruk, Kan Grubu, Cinsiyet, Baba Adi, Anne Adi, Medeni Hal,
Imza, E-Mail, GSM No, Telefon No, Adres kayit sistemi kayitlari, Kisisel veri
sahibinin gocuklari, Esleri, Veli ile ilgili kimlik bilgisi, egitim bilgileri, kanunen
0zluk dosyasina girmesi gereken her turlu bilgi (6rn maas, sgk pirimleri vb.)
ve bunun dayanadi olan belgeler (bordro gibi)i Izin bilgisi, Askerlik Durum
Belgesi, Diploma Fotokopisi, Is Sézlesmesi, Aile Durum Cizelgesi, Aile Bildirim
Formu, KVKK Taahhitnamesi, Ilce Saghk Mid. Saghk Galisani Bildirimleri,
Calisma Belgesi, SPTS Verileri (TC Kimlik, Gérevi), KBS Verileri (Ise Girig
Tarihi, Ikametgah Adresi, TC Kimlik, Gérevi), Mesleki Kurslar-Seminerler, Is
TecrUbesi, Yetenekler, Yetkinlikler, Acil Durumda Haber Verilecek Kisi Bilgisi,
Egitim Durumu Bilgisi, Performans Degderlendirme Form ve Verileri, Ise Giris-
Cikis Kayitlari, Firma Adina Yapilan Seyahatleri, Katildigi Toplantilara Iliskin
Bilgiler, Guvenlik Sorgusu, Emeklilik Bilgisi, ise Baglama Tarihi, Ise Son

Verme Bilgisi, Zaman Cizelgesi Bilgisi, Is Sézlesmesi, Askerlik Durumu,
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Disiplin Ve Guvenlik Bilgileri, Sigorta Police Bilgileri, Sertifika, Kurs Bilgileri,
Kongre Bilgileri, Seminer Bilgileri, Sikayet Ve Oneri Bilgileri, Egitim Ve Sinav
Bilgileri, kisinin génderildigi kurslar ve kariyer gelisimi igin katildig
aktiviteler, personelin bu aktivitelerle ilgili raporlari, Adli Sicil Kaydi, Saghk
Bilgisi, Uye Olunan Dernek/ Sendika/Vakif Bilgisi, Uyari/Tutanak/Ihbar Bilgisi,
Kilik, kiyafet, Ceza mahkumiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler,
Referans Arastirmalari, IBAN, Banka Hesap No, is Kazasi Tutanadi, Biometrik
Veri, Istifa Dilekcesi, Fesih Bildirim Belgesi, Daha Once Calisti§i Kurumlar

Kigisel veri sahibiyle iliskilendirilen yasal takip, dava ve haklarimizi ileri

HUk;:l(l ilssilem surmemize iliskin her tarlt veri, bilgi ve belgeler: Tuketici Hakem Heyeti,
9 BIMER, CIMER, Icra Daireleri ve Mahkemeler aracilifiyla elde edilen bilgiler
Lo ... . |[E-posta, telefon no, cep telefonu no, adres, ikametgah, adres kayit sistemi
Iletisim Bilgisi L G
kayitlar ve sair iletisim bilgileriniz
TCKN, Gegici TCKN, Pasaport no, Nifus Clizdani Seri No, Adi-Soyadi,
Fotograf, dogum yeri, dogum tarihi, yasi, nifusa kayitli oldugu yer, vukuath
Kimlik ve nlfus clizdani 6rnegdi, meslek bilgisi, nifus clizdani, ehliyet, mesleki kimlik
Kisisel Bilailer karti, Nufus Clizdani Fotokopileri, Ehliyet Fotokopileri, Mesleki Kimlik
3 9 Fotokopileri, Uyruk, Kan Grubu, Cinsiyet, Baba Adi, Anne Adi, Medeni Hal,
Imza, Anne Kimlik No, Sigorta No, Galistigi sirket Bilgisi, Egitim Bilgisi, Hasta
No, Protokol No ve sizi tanimlayabilecek diger kimlik verileriniz
Stajyer Stajyer 6grenci ile iliskilendirilen Ogrenci no, Ogrenci meslek bilgisi, okul

Ogrenci Bilgisi

bilgisi, Ogrenci not bilgisi, Ogrenci fakiilte ve bélim bilgisi, IBAN Bilgisi

Personel ile iliskilendirilen kanunen 6zllik dosyasina girmesi gereken her tarli
bilgi (6rn maas, sgk pirimleri vb.) ve bunun dayanadi olan belgeler (bordro

Ozlik Bilgisi | . 2. " . : ST : :
g1s gibi), diploma, saglik tarama bilgileri, saglik raporlari, imza beyannameleri,
vekaletnameler
Pazarlama amaciyla kullanilacak veriler: kisinin aliskanliklari, begenilerini
Pazarlama |gOsteren raporlar ve dederlendirmeler, hedefleme bilgileri, cookie kayitlari,
Bilgisi kampanyalar ve dogrudan pazarlama calismalari neticesinde elde edilen
bilgiler ve diger alinan pazarlama verileri
Personel Ise basvuran ile iliskilendirilen Ise basvuru formlari, is milakalatlari ve
Adayi Bilgisi |degerlendirmeleri, cover letterlar, CV'ler, referans bilgileri
Misteri Santral ile sesli gérisme kayitlariniz, e-posta, mektup, doldurulan anketler,
iletisimi  [fesekkilr ve sikayet formlari, memnuniyet sonuglari, kurum web siteleri
Uzerinden alinan veriler, sosyal medya web siteleri lizerinden alinan veriler,
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misteri sikayet ve memnuniyetlerinin paylasildigi web siteleri izerinden
tarafimiza ulastirilan veya cesitli vasitalar ile bize ulastiginizda elde edilen
kigisel verileriniz.

MADDE 3: KISISEL VERILERI ISLEME AMACI

Kisisel veriler tarafimizca yalnizca asadidaki amacglarla islenmektedir:

e Tibbi hizmetlerinin ylritilmesi, saghk hizmetleri ve finansmaninin
planlanmasi ve ydnetimi

e Firmamiz isleyisinin planlanmasi, ydnetilmesi ve denetlenmesi

Saghk hizmetlerinin finansmani kapsaminda Sosyal Sigortalar Kurumu,

Ozel sigorta sirketleri, anlasmali kurumlar ile talep edilen bilgileri paylasma

Kimlik dogrulama siregleri

Ilag, malzeme ve hizmet temini

Randevu slreclerini ydnetmek

Konaklama, transfer ve otopark hizmetlerinin ydnetilmesi

Sagdlk verilerinin analiz edilmesi ve saklanmasi

Insan kaynaklari stireclerini yiriitmek

Kurumesal iletisimi saglamak, hizmetlerimiz hakkinda bilgilendirmek

Sirket glvenligini saglamak

Veri ve bilgi glivenligi slireglerinin yUrtttlmesi

Risk ydnetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi, kurum

politikalarinin isletilmesi

= Hizmet memnuniyetinin 6lcimU ve her turld soru ve sikayetlerinizi
yanitlayabilme
Istatistiksel galismalar yapabilmek

o Imzalanan sodzlesmeler ve protokoller neticesinde is ve islemleri ifa
edebilmek

o Sirket ile is iliskisinde bulunan gergek / tlizel kisilerle irtibat saglamak;
Saglik Bakanligi ve ilgili kamu kurumu ve kuruluslarina ilgili mevzuat
uyarinca bilgi paylasimi
Yasal raporlamalar yapmak
Yasal dlizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki
ylUkimldltklerin yerine getirilmesini saglamak,

o lIleride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat
yUkUmluligina yerine getirmek

o Sirket hukuk islerinin icrasi/takibini yapmak

MADDE 4: KiSiSEL VERILERIN AKTARILABILECEGI TARAFLAR VE
AKTARMA AMACI
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Kigisel veriler, Kanun‘un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlari ve amaclar gergevesinde, Sirket tarafindan sunulan trtn ve hizmetlerin
ilgili kisilerin bedeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina gére &zellestirilerek
ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitilmasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve
icrasi, Sirket tarafindan sunulan Grin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak
icin gerekli galismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is slreglerinin
yuratulmesi, Sirket tarafindan ydratulen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin
ilgili is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagh is
sureclerinin yuratulmesi, Sirket'in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve
icrasi ve Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi igerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik
ve ticari-is givenliginin temini amagclar dahilinde sirketin is ortaklari ve
tedarikgileri ile hukuken yetkili kurum ve kuruluglar ile hukuken yetkili 6zel hukuk
tuzel kisileriyle paylasilabilecektir.

Kisisel verileriniz ilgili kanun ve mevzuat geregince yukarida belirtilen amacglarla
yalnizca asadida belirtilen kurumla ile paylasilacaktir:

Sosyal Givenlik Kurumu

Ozel Saglk Sigorta Kurumlari

Saglik Bakanhgi ve bagh alt birimleri

Galisma ve Sosyal Givenlik Bakanlhdi ve bagl alti birimleri

Emniyet Genel Miadirlaga ve benzeri kolluk kuvvetleri

Nifus Genel Mudarlagi

Turkiye Eczacilar Birligi

Tibbi Cihaz Kurumu

Cumhuriyet Bassavciliklari, Mahkemeler, Icra Daireleri, Tiketici Hakem
heyetleri ve her tirl yargi birimleri

Hukuki islemler i¢cin kurum avukatlari

Kurumumuzu denetleme yetkisine sahip resmi ve 6zel kurum temsilcileri
Kanunlarla yetkili kilinmis diger resmi merciler

Hissedarlarimiz

E-imza slreclerini ylrattigumiz TurkTrust firmasi

Personel 6zelinde maas islemi igin Akbank A.S.

Hazine ve Maliye Bakanhdi ve alt birimler

Pazarlama ve Kurumsal Iletisim faaliyetlerinin yirutilmesi

Yabanci Mdusteriler icin talep halinde ceviri hizmeti almak igin tercime
firmalar

O O O O O

MADDE 5: KISISEL VERI TOPLAMA YONTEMLERI VE HUKUKI SEBEPLERI

Kigisel verileriniz; s6zll, yazil, gorsel ya da elektronik ortamda; SGK sistemi ve
Ozel sigorta sirketindeki kayitlardan, kurumumuza sevk ile geldiginizde diger
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saglk kurumlarinin kayitlarindan, e-posta, arama kayitlari, internet sitesi
Uzerinden; so6zll, yazih ve benzeri kanallar araciligiyla elde edilmektedir. Elde
edilen veriler elektronik ve fiziki ortamlarda ilgili kanun ve mevzuatlar geregince
saklanmaktadir.

Kisisel verilerin toplanmasi ve islenmesine dair hukuki sebepler asagidadir:

o Kisisel verilerin sdzlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan dogruya ilgili
olmasi nedeniyle saklanmasi,

o Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi amaciyla
saklanmasi

e Kigisel verilerin kigilerin temel hak ve o6zgurluklerine zarar vermemek
kaydiyla sirketin mesru menfaatleri icin saklanmasinin zorunlu olmasi

o Kisisel verilerin sirketin herhangi bir hukuki yUkimltliginl yerine
getirmesi amaciyla saklanmasi

e Mevzuatta kisisel verilerin saklanmasinin agikga 6ngérilmesi

e Veri sahiplerinin acik rizasinin alinmasini gerektiren saklama faaliyetleri
acisindan veri sahiplerinin acik rizasinin bulunmasi

MADDE 6: OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ISLENME SARTLARI

MADDE 6 - (1) Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi duslncesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
ayeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahk({miyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.

(2) Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi olmaksizin islenmesi yasaktir.

(3) Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler,
kanunlarda ©ongoriilen hallerde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin
islenebilir. Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibb1 teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yodnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiligii altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acik
rizasi aranmaksizin islenebilir.

(4) Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen
yeterli dnlemlerin alinmasi sarttir.

MADDE 7: ILGILI KISININ HAKLARI ve BASVURU

Kisisel verisi islenen gergek kisi, ilgili kisi olarak tanimlanir ve sirkete basvurarak
kendisiyle ilgili asagidaki haklara sahiptir:

Hazirlayan: Onaylayan:

RVSM- Imu ve Kalite Yéneticisi RVSM- Kalite Yonetim Temsilcisi

KONTROLLU KOPYADIR.... Sayfa 6 /7




O Dokiiman Kodu RVSM.KVKK.POLITI
TTenggy - - > KA
rlwoézﬁ" KISISEL VERI Yayin Tarihi 18.11.2021
POLITIKASI Rev. No 0
Rev. Tarihi 18.11.2021

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme

o Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglncl kisileri
bilme

e Kigisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin
duzeltilmesini isteme

o Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme

e (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi
dguncu kigilere bildirilmesini isteme

« Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme

Kanun kapsamindaki talepleriniz igin tiklayarak, KISISEL VERILERIN KORUNMASI
KANUNU (KVKK) BASVURU FORMU ‘nu doldurup;

« Barbaros Mah. Sen Sokak No:30 Atasehir / istanbul adresine bizzat teslim
edebilir,

o Noter kanaliyla génderebilir,

e z.bektas@rivosem.com.tr adresine, sistemimizde kayitli elektronik e-posta
adresiniz araciligiyla

Kurumumuz talebin niteligine gore talebi en kisa sirede ve en geg 30 gin icinde
Ucretsiz olarak sonucglandiracaktir. Ancak islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde Firmamiz tarafindan Kisisel Verileri Korumu Kurulu’nca belirlenen
tarifedeki Ucret alinacaktir.

Saygilarimizla;

Rivosem Saglik Uriinleri Sanayi Ve Ticaret A.S.
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